
 

 

Circ. n° 185/alu.gen.doc.ata                                                                                              Arzignano, 2 dicembre 2025 
 

- Agli alunni e alle famiglie 
 - Al personale ATA e al DSGA 

 
OGGETTO: NUOVE MODALITÀ DI GESTIONE DEL SERVIZIO MENSA  
 
Dal 1dicembre 2025, i pagamenti del Servizio mensa di Euroristorazione si gestiscono online, sul 
sito https://arzignano.ecivis.it o con l’App “Ecivis”. 
Se vostro figlio è assente, ricordatevi di disdire il pasto online entro le 9:00. 
Non serve fare nulla se invece è presente: il pasto viene automaticamente prenotato. 
La disdetta va fatta entro le 9.00 del giorno stesso, via sito web o App. 
 
COME DISDIRE ONLINE: 

✓ Entrate sul sito o nell’App “Ecivis”. 
✓ Andate in “prenotazioni”. 
✓ Scegliete il bambino e il giorno. 
✓ Confermate con “SALVA”. 

 
NON SERVE DISDIRE: festività scolastiche, gita, sciopero 
 
RICORDA: 
Se non disdici entro le 9.00, il pasto ti verrà addebitato. 

________________________ 
 

SUBJECT: NEW PROCEDURES FOR SCHOOL CANTEEN SERVICE MANAGEMENT 
 
As of December 1, 2025, payments for the Euroristorazione Canteen Service will be managed 
online via the website https://arzignano.ecivis.it or the “Ecivis” App. 
If your child is absent, please remember to cancel the meal online by 9:00 AM. 
No action is required if your child is present: the meal will be automatically booked. 
Cancellations must be made by 9:00 AM on the same day, via the website or the App. 
 
HOW TO CANCEL ONLINE: 

✓ Log in to the website or the “Ecivis” App. 
✓ Go to “Bookings”. 
✓ Select your child and the date. 
✓ Confirm by clicking “SAVE”. 

 
CANCELLATION IS NOT REQUIRED FOR: School holidays, school trips, strikes. 
 
REMEMBER: 
If you do not cancel by 9:00 AM, the meal will be charged to you. 
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